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ระเบียบปฏิบัติ 
(Procedure) 

แผนด ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง 
(Business Continuity Plan : BCP) 
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บันทึกกำรแก้ไข 

ครั้งที ่ วันทีป่ระกำศใช้ รำยละเอียดกำรแก้ไข หน้ำที่แก้ไข DAR (No.) 

00 26 พ.ย. 2563 จัดท าเอกสารครั้งแรก ทุกหน้า  

01 25 พ.ค. 2566 แก้ไขรหสัเอกสารที่เกี่ยวข้อง 5-6 84/66 

02 8 มิ.ย. 2566 - แก้ไขอักษรย่อฉบับปรับปรุงจาก REV เป็น Rev  
- เพิ่มรหัส FM-MSR-04-SMWC ที่หน้าบันทึกการแก้ไข 
- แก้ไขหัวข้อ ตามขั้นตอนการควบคุมเอกสาร 
- เพิ่มสถานการณ์ภาวะฉุกเฉิน ระบบการให้บริการ

อุตุนิยมวิทยาการบินล้มเหลว (Meteorological 
Services system Failure) ผู้ปฏบิัติหน้าที่ไมเ่พียงพอ 
(Non-Availability of Staff) เครือ่งมือ/อุปกรณ์ที่ใช้ใน
การให้บริการอตุุนิยมวิทยาการบินเกิดขัดข้อง 
(Facilities or Equipment failure) ในหัวข้อ 1. 
วัตถุประสงค์ 

- แก้ไขรายการเอกสารอ้างอิงและแบบฟอร์ม 
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1. วัตถุประสงค ์ (Purpose) 

เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ได้แก่ ระบบการให้บริการ
อุตุนิยมวิทยาการบินล้มเหลว (Meteorological Services system Failure) ผู้ปฏิบัติหน้าที่ไม่เพียงพอ (Non-
Availability of Staff) เครื่องมือ/อุปกรณ์ที่ใช้ในการให้บริการอุตุนิยมวิทยาการบินเกิดขัดข้อง (Facilities or 
Equipment failure)  อุทกภัย อัคคีภัย ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง ชุมชนประท้วง/จลาจล โรคระบาด เป็นต้น 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้ตลอดเวลา 

2. ขอบเขต (Scope)  

ขั้นตอนการด าเนินงานครอบคลุมตั้งแต่ภาวะฉุกเฉิน การแจ้งทีมบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) 
ปฏิบัติตามแผน BCP จนกระทั่งกลับสู่ภาวะปกติ 

3.  หน้ำที่รับผิดชอบ (Responsibility) 

3.1 ฝ่ายบริหาร หมายถึง ผู้อ านวยการศูนย์ฯ และ ผู้อ านวยการส่วนต่าง ๆ 
3.2 ผู้อ านวยการศูนย์ฯ เป็นหัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 

4.  ค ำจ ำกัดควำม (Definitions) 

4.1 BCP หมายถึง แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
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5. ขั้นตอนกำรปฏิบัติ (Operation Procedure) 
ที ่ ผู้ปฏิบัติ ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน สิ่งท่ีต้องปฏิบัติ เอกสำรที่เกี่ยวข้อง 
1   - กรณีโรคระบาด ปฏิบัติ

ต า ม  แ ผ น ม า ต ร ก า ร
รองรับสถานการณ์แพร่
ระบาด COVID-19 

- ปฏิบัติตามแผน BCP 
กรมอุตุนิยมวิทยา 

FM-MSR-11-SMWC 
AP-01 
SD-MSR-05-SMWC 

2 ผู้ปฏิบัติงาน  -  เบอร์โทรศัพท ์BCP 
Team 

FM-MSR-30-SMWC 
SD-MSR-05-SMWC 

3 ผส. หรือ
ผู้ปฏิบัติงาน 

 เมื่อได้รับค าสั่งผู้มีอ านาจ
สั่งการให้ปฏิบัติตามแผน 
BCP 

SD-MSR-05-SMWC 

4 ผู้ปฏิบัติงาน  ยกเลิกแผน BCP  

6.    เอกสำรอ้ำงอิง (Reference) 
6.1 QM-MSR-01-SMWC คู่มือบริหารมาตรฐาน (Quality Manual) 
6.2 SD-MSR-05-SMWC แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) 

7.    แบบฟอร์ม (Form) 
7.1 FM-MSR-11-SWMC แบบฟอร์มแแผนปฏิบัติการและเป้าหมาย (Action Plan)  
7.2 FM-MSR-30-SMWC แบบฟอร์มการจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยส าหรับบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 

8.    บันทึก (Records) 

8.1 FM-MSR-11-SMWC Rev01 AP-01 มาตรการรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาด 

แจ้งทีมบริหาร
อย่างต่อเนื่อง 
(BCP Team) 

เกิดเหตุ 

ปฏิบัติงานตาม
แผน BCP 

ปฏิบัติงาน
ตามปกติ 


